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รายการแก้ไข 

คร้ังท่ี วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้ รายละเอียด โดย 
0 27/05/2020 Migrated (น าเขา้โดยระบบ) System 

หน่วยงานที่เกีย่วข้อง 

รหสัหน่วยงาน ช่ือหน่วยงาน 

KPI ที่เกีย่วข้อง 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 
N/A N/A N/A 

เอกสารที่เกีย่วข้องในระบบ 

รหสัเอกสาร ช่ือเอกสาร 

เอกสารอ้างองิภายนอก 

ช่ือเอกสาร 
แนวทางการตรวจคดักรองสมรรถภาพการไดย้นิและการแปลผล (ฉบบัปรับปรุง ปี 2560); ส านกัโรคจาก
การประกอบอาชีพและส่ิงแวดลอ้ม กรมควบคุมโรค 
แนวทางการตรวจและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิในงานอาชีวอนามยั (Guideline for Standardization and 
Interpretation of Audiometry in Occupational Health Setting) พ.ศ. 2561 (2018 Version); มูลนิธิ
สัมมาอาชีวะSummacheeva Foundation 
มาตรฐานการวินิจฉยัโรคจากการท างาน ฉบบัเฉลิมพระเกียรติ เน่ืองในมหามงคลเฉลิมพระชมพรรษา 80 
พรรษา 5 ธนัวาคม 2550 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ำกดั (มหำชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: ช่ือเอกสาร ระบบจะขึ้นขอ้มูล
ใหอ้ตัโนมติั (ขอ้มูลช่ือจากหนา้ระบบ) 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ 

ดัดแปลง ส่งต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 1 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

1. วัตถุประสงค์
เป็นแนวทางการตรวจ การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการไดย้ิน การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพการ

ได้ยินและแปลผลสมรรถภาพการได้ยินใน GC Group รวมถึงแนวทางปฏิบัติดูแลพนักงานตามเกณฑ์การ
วิเคราะห์ผล เพื่อป้องกนัการเกิดโรคจากการท างาน 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 2 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

2. ขอบเขต

เพื่อเป็นแนวทางการคน้หา และวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพการไดย้ินและแปลผลสมรรถภาพ
การไดย้นิใน GC Group
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 3 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

3. หน้าที่และความรับผิดชอบ

3.1 ประธานกรรมการผูจ้ดัการ (CEO) หรือ ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร (president)
• ส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรส าหรับการวิเคราะห์ ประเมิน แปลผล และแนวทางปฏิบติั

ดูแลพนกังานเก่ียวกบัสมรรถภาพการไดย้นิ
• สนบัสนุนและพฒันางานดา้นการวิเคราะห์ ประเมินและการดูแลพนกังานอยา่งต่อเน่ือง

3.2 ผูจ้ดัการฝ่าย 
• ส่งเสริมและผลกัดนัให้พนกังานเขา้รับการดูแลตามเกณฑ ์การวิเคราะห์ ประเมินและแปลผล

การตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ สนบัสนุนและใหก้ารดูแลพนกังานอยา่งต่อเน่ือง
• ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัท ากิจกรรมของพนกังานหรือเอ้ือต่อการเกิดประโยชน์ของการ

ด าเนินการวิเคราะห์ ประเมินและแปลผลการตรวจสมรรถภาพการไดย้ิน ด าเนินงานดา้นการ
วิเคราะห์ ประเมิน และการดูแลพนกังาน

3.3 ผูจ้ดัการส่วน 
• ส่งเสริมและผลกัดนัใหพ้นกังานเขา้รับการดูแลตามเกณฑก์ารวิเคราะห์ผลทดสอบสมรรถภาพ

การไดย้นิ
• ตรวจสอบและควบคุมพื้นท่ีปฏิบติังานให้มีสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน

ของพนกังานท่ีตอ้งไดรั้บการดูแลตามเกณฑก์ารวิเคราะห์ผลทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ
• ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัท ากิจกรรมของพนกังานหรือเอ้ือต่อการเกิดประโยชน์ของการ

ด าเนินงานดา้นการวิเคราะห์ ประเมินและการดูแลพนกังาน
• ติดตาม ตรวจสอบ ผลการด าเนินงาน

3.4 หน่วยงาน SHE 
• ก าหนดแผนงานและแนวทางการด าเนินงานการตรวจสุขภาพ การส่งตรวจซ ้ า และการ

วิเคราะห์ผลทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ
• จดัใหผู้ป้ฏิบติังานท่ีสัมผสัเสียงตั้งแต่ 85 เดซิเบล(เอ)ขึ้นไป ตลอด 8 ชัว่โมงการท างาน หรือ 82

เดซิเบล (เอ) ส าหรับท างาน 12 ชัว่โมง หรือพื้นท่ีท่ีพบการสูญเสียการไดย้ิน เขา้รับการทดสอบ
สมรรถภาพการไดย้นิประจ าปีอยา่งต่อเน่ือง

• วิเคราะห์และท าการแกไ้ขหรือจดัท ามาตรการป้องกนัส าหรับผูป้ฏิบติังานท่ีไดรั้บเสียงดงัเฉล่ีย
ตลอดระยะเวลาการท างาน เกินกว่ามาตรฐาน  และน าเสนอต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่อการ
ปรับปรุงแกไ้ข
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 4 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

• ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการตรวจสุขภาพ ด าเนินการป้องกนั และป้องกนัการเกิดโรค
จากการท างาน

3.5 ผูป้ฏิบติังานมีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
• ผูป้ฏิบติังานท่ีสัมผสัเสียงตั้งแต่ 85 เดซิเบล(เอ)ขึ้นไป ตลอด 8 ชัว่โมงการท างาน หรือ 82 เดซิ

เบล(เอ )ส าหรับท างาน 12 ชัว่โมงจะตอ้งเขา้รับการตรวจสมรรถภาพการไดย้ิน และเขา้ร่วม
โครงการอนุรักษก์ารไดย้นิทุกคน

• ผูป้ฏิบติังานจะตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบ/ขอ้บงัคบั และเขา้ร่วมการตรวจสมรรถภาพการได้
ยนิทุกคร้ังตามท่ีบริษทัก าหนดอยา่งเคร่งครัด

• ให้ความร่วมมือและเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งการตรวจสมรรถภาพการไดย้ิน และการ
แปลผลการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ

3.6 แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์หรือแพทยเ์ฉพาะทางโสตวิทยา พยาบาลอาชีวเวชศาสตร์ 
• แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์หรือแพทยเ์ฉพาะทางโสตวิทยา วิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพการ

ไดย้ินและพิจารณาส่งต่อเขา้รับการรักษา ในกรณีท่ีพบการสูญเสียการไดย้ินท่ีตอ้งไดรั้บการ
รักษาทางการแพทย์

• พยาบาลอาชีวอนามยั ท าการเปรียบเทียบขอ้มูลของพนักงานรายบุคคล คน้หาพนักงานท่ีเขา้
ข่ายตรวซ ้ าติดตามแก้ไข และติดตามผลการตรวจ และให้ค  าแนะน า การปฏิบัติตนของ
ผูป้ฏิบติังานท่ีสัมผสัเสียงดงัตั้งแต่ 85 เดซิเบล(เอ)ขึ้นไป ต่อ 8 ชัว่โมงการท างาน หรือเสียงดงั
ตั้งแต่ 82 เดซิเบล(เอ)ขึ้นไปต่อ และพนกังานท่ีตอ้งติดตามดูแล

• พยาบาลอาชีวอนามยัจดัเก็บขอ้มูลผลการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 5 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

4. WORKFLOW

 

วิเครำะห์ผลกำรตรวจสมรรถภำพกำรไดย้ิน

หำกพนกังำนไดรั้บระดบัเสียง  TWA > 85 dBA จะเขำ้ร่วมตำมมำตรกำรโครงกำรอนุรักษก์ำรไดย้ิน และกำรวิเครำะห์ผล  มีภำพรวมดงัน้ี

ภาพรวมการจัดการแนวทางการปฏิบัติตามกฏหมาย ของ GC 

กำรตรวจสมรรถภำพกำรไดย้ิน
ไดดิ้้ยน

นโยบำยกำรอนุรักษก์ำรไดย้ิน กำรเฝ้ำระวงัเสียงดงั

- จดัท าแผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise contour map) 
- ติดป้ายบอกระดบัเสียงและเตือนให้ระวงัอนัตราย 
- จดัเตรียมอุปกรณ์ป้องกนัความปลอดภยัในแต่ละ
พื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงและมีค่าระดบัเสียงเกิน 85 dBA 
(TWA 8 ชัว่โมง) 
- จดัอบรมให้ความรู้ความส าคญัของปัญหาเสียงดงั 
วิธีการใชอุ้ปกรณ์ 

- ตรวจวดัระดบัเสียง 
- ระยะเวลาสัมผสัเสียง 
- ประเมินการสัมผสัเสียงดงัและแจง้ผลให้ลูกจา้งทราบ 

- ทดสอบสมรรถภาพการไดยิ้น 
- แจง้ผลทดสอบให้ลูกจา้งภายใน 7 วนั 
- หากลูกจา้งสูญเสียการไดยิ้นตอ้งทดสอบซ ้าภายใน 
30 วนั นบัแต่นายจา้งทราบผล 

Step 1   กำรตรวจคดักรองสมรรถภำพกำรไดย้นิ   
โดยน ำผลกำรตรวจปัจจุบนั เปรียบเทียบผลกำรตรวจกบั Baseline audiogram หำกพบมำกกวำ่ ตั้งแต่ 15 dB ส่งตรวจ
ยนืยนัภำยใน 30 วนั ตำม flow 

- step 1 : คน้หา 15  dB และส่ง confirm ผลการตรวจ
ตามกฏหมาย และ ปฏิบตัิตามมาตรการป้องกนั  
- step 2 : คน้หา ผูผ้ิดปกติ ตามเกณฑ ์และ วิเคราะห ์
-step 3: พิจารณา เกณฑ ์ AAO-HNS   
-step 4: คน้หาการสูญเสียการไดย้ิน Int
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 6 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

Step 2   พิจารณา เกณฑ ์Noise-induced Hearing loss (NIHL) ภาวการณ์ไดย้นิผิดปกติจากเสียง
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 7 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

• เฝ้าระวงั  เม่ือผลการประเมินพบเขา้เกณฑ ์NIHL  คือ
o ระดบัไดย้ินของลูกจา้งท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ี 500  1000  2000  และ 3000  Hz.

มากกวา่ 25 เดซิเบล
o หรือ  มีค่าเฉล่ียระดบัการไดย้นิท่ี 4000 และ 6000 Hz. เท่ากบั 45 เดซิเบล

• ผิดปกติ  : กรณีพบผิดปกติท่ีเขา้เกณฑ ์NIHL  (noise-induced hearing loss) ร่วมกบั  Notch ท่ีบริเวณ
ความถี่ 4000 Hz (3000-6000 Hz) และการไดย้นิของหูทั้ง 2 ขา้งลดลงท่ีระดบัใกลเ้คียง
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 8 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

Step 3. พิจารณา เกณฑ ์ AAO-HNS  เป็นแนวทางในการส่งไปพบแพทยเ์ฉพาะทางดา้น หู คอ จมูก  เพื่อวินิจฉัย
ค ว า ม ผิ ด ป ก ติ ท่ี เ กิ ด ขึ้ น ว่ า เ ป็ น จ า ก ส า เ ห ตุ เ ส้ น ป ร ะ ส า ท หู เ ส่ื อ ม ห รื อ พ ย า ธิ ส ภ า พ อ่ื น ๆ
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 9 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

Step 4: คน้หาการสูญเสียการไดย้นิจากการท างาน 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 10 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

5. รายละเอยีดการด าเนินงาน
5.1 ประเภทของการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ

5.1.1 การตรวจก่อนจา้งงาน (pre-placement) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน (baseline audiogram) เป็น
การตรวจการไดย้นิใหก้บัพนกังานใหม่ก่อนเขา้ท างานใหม่  ส าหรับพนกังานท่ีจะเขา้ท างาน
ในพื้นท่ีมีเสียงดัง ≥ 85 เดซิเบล(เอ)  จดัให้รับการตรวจคัดกรองสมรรถภาพการได้ยิน
ภายใน 30 วนั 

5.1.2 การตรวจระหว่างท างาน (annual audiometric examinations) หรือการตรวจคัดกรอง
สมรรถภาพการไดย้ินประจ าปี เพื่อให้ได ้annual audiogram หรือการตรวจติดตามเพื่อเฝ้า
ระวงั  

5.1.3 การตรวจซ ้า และการตรวจเพื่อยนืยนัความผิดปกติ และเพื่อวินิจฉยัความผิดปกติ 
5.1.4 การตรวจคดักรองสมรรถภาพการไดย้ินก่อนลาออก หรือเปล่ียนงาน (exit audiogram) เพื่อ

ใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงทางดา้นสุขภาพ หรือใชป้ระโยชน์ในการท างานท่ีใหม่ 
5.2 การเตรียมเคร่ืองตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ (audiometer)  

การเตรียมเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจคดักรองสมรรถภาพการไดย้ิน และวิธีการตรวจอา้งอิง ตาม
procedure  โครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

5.3 การวิเคราะห์ การประเมิน การแปลผลทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ 
5.3.1 การวิเคราะห์ผลการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ 

1) ตรวจก่อนเขา้งานเพื่อใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐาน (baseline audiogram) เกณฑ์เพื่อคดักรอง
ส่งแพทยต์รวจวินิจฉยัมีดงัน้ี
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ีความถ่ี 500, 1000, 2000, 3000 เฮิรตซ์ หูขา้งใดขา้งหน่ึง

มากกวา่ 25 เดซิเบล หรือ  
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ีความถ่ี 4000, 6000 เฮิรตซ์ หูขา้งใดขา้งหน่ึงมากกว่า 45 

เดซิเบล หรือ  
- ค่าเฉล่ียระดับการได้ยินท่ีความถ่ี 500, 1000, 2000 เฮิรตซ์ ของหู 2 ข้างต่างกัน 

มากกวา่ 15 เดซิเบล หรือ  
- ค่าเฉล่ียระดับการได้ยินท่ีความถ่ี 3000, 4000, 6000 เฮิรตซ์ ของหู 2 ข้างต่างกัน

มากกวา่ 30 เดซิเบล
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 11 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

2) การตรวจติดตาม / ตรวจประจ าปี  ผลการตรวจสมรรถภาพการได้ยินของล่าสุด
เปรียบเทียบขอ้มูลกบั Baseline Audiogram  และด าเนินการตามขั้นตอนเหล่าน้ี

Step1. พจิารณาตามเกณฑ์การตรวจคัดกรองสมรรถภาพการได้ยิน  

1. น าผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยินของพนักงานมาเทียบกับผลข้อมูลพื้นฐาน (Baseline
Audiogram) ของพนกังานดงักล่าว มีผลดงัต่อไปน้ี
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ีความถ่ี 500, 1000, 2000 เฮิรตซ์ ต่างจาก baseline audiogram มากกว่า

15 เดซิเบลหรือ 
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ีความถ่ี 3000, 4000, 6000 เฮิรตซ์ ต่างจาก baseline audiogram มากกวา่ 

20 เดซิเบล 
- ค่าความถี่ 500, 1000, 2000, 3000, 4000, 6000, 8000 เฮิรตซ์ ตั้งแต่ 15 dB(A) ขึ้นไป  เม่ือเทียบกบั

ขอ้มูลพื้นฐาน (Baseline Audiogram) ท่ีหูขา้งใดขา้งหน่ึงหรือทั้ง 2 ขา้ง 
****** หากเขา้ข่ายขอ้ใดขอ้หน่ึง  พนกังานเขา้รับการทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิซ ้าภายใน 30 วนั *** 
2. การตรวจยืนยนั (Confirmation audiogram) เป็นการตรวจซ ้ าภายใน 30 วนั เพื่อพิจารณาว่ามี 15 dB-

shift Twice หรือไม่  หากผลการตรวจซ ้ าเทียบกับผลข้อมูลพื้นฐาน (Baseline Audiogram)  ยงัมี
ความผิดปกติเกิน 15 dB  โดย 15dB-shift Twice คือ ระดับการได้ยินท่ีความถ่ี 500, 1000, 2000,
3000, 4000 และ 6000 เฮิรตซ์ มีค่าเพิ่มขึ้นจาก Baseline audiogram ตั้งแต่ 15 dB HL ขึ้นไป ท่ีความถ่ี
ใดเพียงความถ่ีหน่ึง ในหูขา้งใดขา้งหน่ึงแลว้ในการตรวจคร้ังถดัมายงัคงมีภาวะน้ีเกิดขึ้นท่ีความถ่ี
เดิม ในหูขา้งเดิมอีก โดยแปลผลไดด้งัน้ี

 ผา่นเกณฑ ์หมายถึง ไม่พบ 15dB-shift Twice 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง พบ 15dB-shift Twice  น าผลตรวจให้แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ประจ า
สถานพยาบาล  เพื่อท าการวิเคราะห์  และปฏิบติัตามมาตรการ B 

Step 2   พจิารณา เกณฑ์  Noise-induced Hearing loss( NIHL) ภาวะการได้ยินผิดปกติจากเสียง   

ผลการทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิซ ้า ของพนกังานมาเทียบกบัผลขอ้มูลพื้นฐาน (Baseline Audiogram) 
พิจารณาใชจุ้ดตดัท่ีระดบั 25 dB เป็นเกณฑใ์นการพิจารณา หากระดบัการไดย้นิท่ีความถี่ใดของหูขา้งใดก็ตาม มี
ค่ามากกวา่ 25 dB ใหถื้อวา่ผลการตรวจระดบัการไดย้นิท่ีความถ่ีนั้น “มีระดบัการไดย้นิลดลง”  และพิจารณาแบ่ง
ตามเกณฑข์อง NIHL (Noise-induced Hearing loss) โดยแปลผลไดด้งัน้ี 

 เฝ้าระวงั  ค่าเฉล่ียการไดย้ินท่ีความถี่ 500, 1000, 2000, 3000 Hz มากกว่า 25 dB หรือ   ค่าเฉล่ียการได้
ยนิความถ่ี 4000, 6000 Hz เท่ากบัหรือมากกวา่ 45 dB 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 12 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

 ผิดปกติ  พบความผิดปกติตามเกณฑ ์ NIHL (เฝ้าระวงั)  ร่วมกบั  Audiogram   มีลกัษณะเป็น Notch ท่ี
บริเวณความถี่ 4000 Hz (3000-6000 Hz) และการไดย้นิของหูทั้ง 2 ขา้งลดลงท่ีระดบัใกลเ้คียง 

 Step 3   พิจารณาเกณฑ์ AAO-HNS เป็นแนวทางในการส่งต่อ ไปพบแพทยเ์ฉพาะทางดา้น หู คอ จมูก  
ตามเกณฑก์ารส่งต่อลูกจา้งพบแพทย ์ เพื่อวินิจฉัยความผิดปกติ ท่ีเกิดขึ้นว่าเป็นจากสาเหตุเส้นประสาทหูเส่ือม
หรือพยาธิสภาพอ่ืนๆ  สามารถพิจารณาจากขอ้มูล 2 ส่วน  

• Baseline Audiogram
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ีความถ่ี 500, 1000, 2000, 3000 เฮิรตซ์  หูขา้งใดขา้งหน่ึงมากกว่า  25

เดซิเบล หรือ 
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้นิท่ีความถี่ 4000, 6000 เฮิรตซ์ หูขา้งใดขา้งหน่ึงมากกวา่ 45 เดซิเบล หรือ  
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้นิท่ีความถี่ 500, 1000, 2000  เฮิรตซ์ ของหู  2 ขา้งต่างกนัมากกว่า 15 เดซิ

เบล หรือ  
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ีความถ่ี 3000, 4000, 6000  เฮิรตซ์ของหู   2 ขา้งต่างกนัมากกว่า 30 เด

ซิเบล 
• Annual Audiogram

ผลการตรวจของแต่ละคร้ัง เปรียบเทียบกบัการไดย้นิพื้นฐาน (baseline audiogram) หากพบ
- ค่าเฉล่ียระดบัการไดย้ินท่ีความถี่ 500, 1000. 2000 เฮิรตซ์ ต่างจาก baseline audiogram มากกว่า

15 เดซิเบล 
- หรือค่าเฉล่ียระดับการได้ยินท่ีความถ่ี 3000, 4000, 6000 เฮิรตซ์ต่างจาก baseline audiogram 

มากกวา่ 20 เดซิเบล 
** กรณีท่ีไม่เขา้เกณฑแ์นะน าใหพ้นกังานตรวจสมรรถภาพการไดย้นิเป็นประจ าทุกปี (ตรวจติดตาม) ** 

Step 4: การคน้หาการสูญเสียการไดย้นิจากการท างาน 

ผลการตรวจของแต่ละคร้ัง เปรียบเทียบกบัการไดย้ินพื้นฐาน (baseline audiogram)  ให้พิจารณาหูแต่ละ
ขา้งแยกกนั  

o ถา้หูขา้งใดมีผลการตรวจมีค่าเฉล่ียระดบัการไดย้นิท่ีความถี่ 2,000 3,000 และ 4,000  Hz แย่ลง (มีค่า
มากขึ้น) ตั้งแต่ 10 dB HL ขึ้นไป เม่ือเทียบกบั Baseline audiogram (คือเกิดภาวะ Standard threshold
shift ขึ้น) และภาวะ Standard threshold shift นั้น ยงัคงเกิดขึ้นเช่นเดิมในการ
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 13 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

o หรือพบความผิดปกติตามเกณฑ์  NIHL (เฝ้าระวงั)  ร่วมกบั  Audiogram   มีลกัษณะเป็น Notch ท่ี
บริเวณความถ่ี 4000 Hz (3000-6000 Hz) และการไดย้ินของหูทั้ง 2 ขา้งลดลงท่ีระดบัใกลเ้คียง  ให้
จดัตั้งทีมสอบสวน และบนัทึกผลการสอบสวน

5.4 การปรับผลการตรวจพื้นฐาน 
การปรับค่าผลการตรวจพื้นฐาน (Revised baseline audiogram) หมายถึง ผลการตรวจท่ีจะใช้เป็น
ค่าพื้นฐานใหม่ ส าหรับไวเ้ปรียบเทียบกบัผลการตรวจในคร้ังต่อๆ ไป แทน Baseline audiogram 
เดิม เน่ืองจากเม่ือท าการตรวจสมรรถภาพการไดย้ินอย่างต่อเน่ืองแล้ว หากผลการตรวจท่ีมีระดบั
การไดย้ินลดลงหรือเพิ่มขึ้นติดต่อกนัหลายคร้ัง จนสมควรท่ีจะตอ้งปรับขอ้มูลพื้นฐานท่ีจะเอาไว้
ใชส้ าหรับการเปรียบเทียบใหเ้หมาะสมมากขึ้น หากไม่ท าการปรับค่าการตรวจพื้นฐาน เม่ือท าการ
ตรวจสมรรถภาพการไดย้นิในปีต่อๆ ไป พนกังานกลุ่มน้ีจะถูกจดักลุ่มวา่มีความผิดปกติเกินเกณฑ์
ท่ียอมรับไดทุ้กคร้ัง และตอ้งมีการด าเนินการแกไ้ขความผิดปกตินั้นอยูทุ่กคร้ัง เพื่อป้องกนัการเกิด
ปัญหาน้ีจึงตอ้งปรับค่าการตรวจพื้นฐาน โดยใชเ้กณฑ ์Significant threshold shift ของ NIOSH ใน
การแปลผล ซ่ึง NIOSH แนะน าว่า เม่ือเกิดภาวะ Significant threshold shift (15-dB shift TWICE) 
ขึ้นให้ท าการปรับค่าการตรวจพื้นฐานโดยใช้ผล Confirmation audiogram ในคร้ังท่ียืนยนัการเกิด 
Significant threshold shift เป็น Revised baseline audiogram เพื่อใชเ้ปรียบเทียบในการแปลผลการ
ตรวจคดักรองสมรรถภาพการไดย้นิของพนกังานรายนั้นในปีต่อๆ ไป   

5.5 การบนัทึกและการรายงานผลการวิเคราะห์ 
หากใน Confirmation audiogram  พบวา่มีภาวะ Standard threshold shift  ( STS> 10 )  หรือเขา้ข่าย 
NIHL  หรือเข้าข่ายเกณฑ์การส่งตัวพบแพทย์  และแพทย์วินิจฉัยพบความผิดปกติ  ให้จัดตั้ ง 
investigated team ซ่ึงประกอบดว้ย  
- แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์  lead team 
- Occupation health  
- Supervisor ของพนกังาน  
- ผลการตรวจวดัเสียง ทั้งแบบพื้นท่ีและแบบชนิดติดตวับุคคล  
- ประวติัการท างาน ระยะเวลาของการสัมผสั ต าแหน่งงาน 
- อาการและอาการแสดงการสูญเสียการไดย้นิ 
สอบสวนหาสาเหตุ และ คน้หา พร้อมระบุผลการ investigated  เกิดจากการท างานหรือไม่    
o ไม่ใช่จากงาน
o ใช่จากงาน ใหด้ าเนินการดงัน้ี
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 14 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

(1) บงัคบัใชอุ้ปกรณ์ปกป้องการไดย้นิ   
(2) พิจารณา ยา้ยงาน หรือ ปรับลดระยะเวลาท างาน  
(3) น าส่งขอ้มูลให ้ร.พ. เพื่อพิจารณาวินิจฉยัความผิดปกติ ท่ี ร.พ. ระยอง  
(4) จดัท ารายงานและส่งราชการ
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จ ากดั (มหาชน) 

P-(Q-EH-OH)-009: การเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการ
ไดย้นิ การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การไดย้นิและแปลผลสมรรถภาพการไดย้นิ 

ประกาศใชค้ร้ังท่ี 0 หนา้ 15 จาก 15 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช:้ 27/05/2020 
เอกสารฉบับนี้เป็นความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใช้ภายในกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเท่านั้น ห้ามเผยแพร่ ทำซ้ำ ดัดแปลง ส่ง

ต่อ ถ่ายทอด เนื้อหาข้อความลับให้กับบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต 

6. ภาคผนวก
6.1 ค าจ ากดัความ

- 
6.2 ขอ้มูลสนบัสนุน 

- 
6.3 แผนการด าเนินงาน 

- 
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